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Resumen. Este estudio se realiza en una empresa
dedicada a la fabricacion de implementos agricolas y
servicios de fundicion de hierro y aluminio, el objetivo
es realizar el control del inventario con macros en
Excel permitiendo el registro en tiempo real con los
diferentes materiales existentes en estantes y almacén,
inicialmente se analiza la probleméatica de los
suministros por falta de control en sus existencias
traducido en el desabasto o exceso de productos por el
desconocimiento de las fechas de entrada y salida,
pérdida de tiempo e inadecuado registro de las
cantidades de materiales; posteriormente se incluye
informacion referente a los inventarios y sus métodos.
El desarrollo del estudio comienza con la aplicacion de
las “5 ¢s” para ordenar los productos y clasificarlos de
conformidad con su giro, se realiza el conteo de forma
manual y disefian las macros para realizar el control
de las existencias, generacion de informes y alertas
cuando los niveles de stock se encuentren bajos, con la
implementacion se obtuvo una eficiencia del 85%.

Palabras clave: Analisis, Control, Inventario, Macros,
Stock.

INTRODUCCION

La gestion de inventarios es una practica fundamental
para el éxito y la rentabilidad de las empresas en diversos
sectores y tamafio. Una administracién adecuada de los
inventarios permite a las empresas optimizar los recursos,
reducir los costos asociados y mejorar la eficiencia
operativa. [3]. Mantener un equilibrio éptimo entre el
nivel de inventario y la demanda del mercado es crucial
en el contexto empresarial actual, caracterizado por una
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creciente competencia y margenes de beneficio ajustados.
[7]. Ademas, un adecuado control de inventarios puede
ayudar a las empresas a evitar problemas de flujo de
efectivo relacionados con la inversion excesiva en
inventarios [13].

l. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Una empresa dedicada a la fabricacion de implementos
agricolas y servicios de fundicion de hierro y aluminio
ubicada en Sombrerete, Zacatecas, carece de un registro
actualizado de las existencias de sus productos,
originando demoras en la entrega, aunado a las pérdidas
econdmicas por la falta de los productos para la venta.

1. JUSTIFICACION

El control de inventarios se ha convertido en un elemento
esencial para las empresas debido a su impacto directo en
la rentabilidad y el flujo de efectivo. Mantener un
inventario adecuado implica equilibrar el nivel de stock
de productos, minimizando tanto los costos asociados con
el almacenamiento como la posibilidad de escasez de
productos.

Segun un estudio realizado [2], una gestion ineficiente de
los inventarios puede generar pérdidas significativas para
las empresas. Los costos de almacenamiento excesivos,
las obsolescencias y los productos vencidos son algunos
de los problemas que pueden surgir si ho se implementa
un control adecuado. Por otro lado, una falta de stock
puede ocasionar pérdida de ventas y dafar la reputacion
de la empresa.

Ademés, el control de inventarios esta estrechamente
relacionado con la optimizacion de la cadena de
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suministro. Un enfoque integral que abarque desde la
planificacion de la demanda hasta la gestion de
proveedores puede mejorar la eficiencia y reducir los
tiempos de respuesta. Un estudio efectuado [10] sefiala
gue una mejor gestion de inventarios puede conducir a
una mayor satisfaccion del cliente y un aumento en la
ventaja competitiva de la empresa.

IV. OBJETIVO GENERAL Y ESPECIFICOS
OBJETIVO GENERAL:

Disefiar un control de inventario para el uso adecuado de
los materiales existentes en estantes y almacén mediante
el uso de macros de Excel.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

1. Conocer la variedad de materiales que tiene la empresa.
2. Clasificar adecuadamente los materiales.

3. Realizar el inventario.

4. De acuerdo a los tipos de material existentes,
identificar el tipo de inventario adecuado.

5. Registro de informacién y actualizacion de inventario.
6. Realizar un seguimiento de ventas y compras.

7. Elaborar una propuesta de formato para requisicion de
materiales para empleado

V. HIPOTESIS

Mediante el uso de macros en Excel se tiene un mejor
control de los inventarios, lo que reduce pérdidas o
extravios en los productos de la empresa.

V1. METODOLOGIA

La investigacion es del tipo exploratorio, debido a que,
mediante la observacion, entrevista con el personal que
trabaja en almacén y revision del control de inventario que
maneja la empresa dedicada a la venta de implementos
agricolas.

En seguida, se disefia un control de inventario con macros
en Excel con la intencién de tener un control de entradas
y salidas para beneficio de la empresa y de los clientes.

A Materiales y métodos

Hojas de registro
Léapiz

Laptop
Metodologia 5 S
Microsoft Excel

VII. RESULTADOS

TECNOLOGIA

PERSONAL METODO

Empirico
Sisterna de gestion
de inventario

Falta de control de

Codigo de
entradasy salidas oo 5

falta de capacitacién
registros
Falta de responsabilidad »

CONTROLDE
INVENTARIOS

Falta de politicas claras
Retrasosen la de restablecimiento

entrega

PROVEEDORES POLITICAS

Fig. 1 Diagrama de Ishikawa
Fuente: Elaboracion propia

En la figura 1 se tiene al diagrama de Ishikawa que es una
herramienta visual que permite identificar y analizar las
posibles causas de un problema o situacion, esta
herramienta se utiliza de manera inicial para diagnosticar
y establecer soluciones a la problemaética detectada. El
efecto o causa principal se encuentra en el control
inadecuado de los inventarios, referente a las causas
generales y especificas se tiene de manera inicial a las
personas en donde se incluyen factores relacionados con
el personal involucrado en la gestién de inventario como
son: la falta de capacitacion del personal en el tema
debido a un presupuesto limitado, falta de responsabilidad
en el seguimiento de las transacciones debido a la falta de
supervision adecuada; seguido de los métodos control
empirico del proceso y falta de revision en el registro de
entradas y salidas debido a que no cuentan con
formularios estandarizados; posteriormente la tecnologia
dado que falta un control de inventarios automatizado y
codificacion de los productos; en seguida a los
proveedores, se tiene la entrega tardia de productos
cuando se realiza un pedido de manera expresa y
finalmente  la inexistencia de politicas claras de
reabastecimiento basadas en la demanda.

Al término de la identificacion de las causas que originan
la problematica de la falta de un control adecuado del
inventario, se procede a realizar un conteo general y
detenido de los diversos productos que se encuentran
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resguardados en el almacén para determinar el nimero de
existencias al momento.

Una vez cuantificadas las existencias de manera manual,
se procede a disefiar por medio del programa Excel,
macros para el control de inventarios y asi poder registrar
digitalmente los datos que fueron recabados
anteriormente y de esta manera desglosarlos de una forma
mas simplificada, sencilla y con facilidad de
manipulacién para su registro, actualizacién y consulta
constante.

REGISTRO DE OPERACIONES
cooso: |
DESCRIPCION: | |
camoaD: | |

| Fechn |

Fig. 2 Pantalla principal del sistema
Fuente: Elaboracion propia

La macro en Excel como se muestra en la figura 2, se cred
con la finalidad de facilitar las operaciones en almacén y
cubrir las necesidades de la empresa. EI mend muestra las
diferentes acciones que se pueden hacer, desde registrar
una entrada o salida, hacer la basqueda de algun articulo,
etc, esto se facilita por el cddigo que se les puso a los
diferentes tipos de materiales que se encuentran en
almacén.

| CODIGO B DESCRIPCION 1 CANTIDAD K4 :
143 Balero 51118 20 04/11/2022
141 Balero 15123 20 04/11/2022
140 Balero 3585 20 04/11/2022
139 Balero 25580 20 04/11/2022
135 Tuerca 1/2 galvanizada 50 04/11/2022
152 Placa 3/4 10 04/11/2022

Tornillo 5/16 x 2 de grado
125 e anEads 50 28/10/2022
121 Tornillo 1/2 x 2 galvanizados de 50 28/10/2022
grado

110 Solera1/2x3 4 22/10/2022
100 Acero 20 10/10/2022
100 Acero 20 10/10/2022
100 Acero 100 10/10/2022 |

Fig. 3 Hoja de entradas
Fuente: Elaboracién propia

La figura 3 muestra la hoja de entradas donde se guardan
los registros de las compras de materiales que realiza la
empresa. Esta hoja muestra el codigo del material, la
descripcion de éste, asi como la cantidad de unidades que
estan ingresando y la fecha en que se realiz6 la compra.
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CODIGO H DESCRIPCION i CANTIDAD K3 FECHA [
122 Tornillo 5/16 x 1xde grado 10 15/10/2022
114 Tornillo 3/4 x 6 negros de grado 3 15/10/2022
133 Chaveta 3/16 x 1 1/2 5 15/10/2022
132 Chaveta 3/16 x 2 6 15/10/2022
130 Chaveta 1/4 x 1 1/2 15 15/10/2022
147 Calcamonias 3M RV-AH 3D 3 discos 1 15/10/2022
141 Balero 15123 3 15/10/2022
140 Balero 3585 3 15/10/2022
100 Acero 10 12/10/2022
100 Acero 10 12/10/2022
100 Acero 30 101102022 ,

Fig. 4 hoja de salida
Fuente: Elaboracion propia

En cualquier tipo de inventario es necesario conocer qué
productos estan saliendo y las cantidades, tal como se
ilustra en la figura 4, se tiene el cddigo y la descripcion
del mismo, asi como la cantidad de salida y la fecha en
que se efectla.

CODIGOK DESCRIPCION B ENTRADASE] SALIDAS B STOCK MINIMCE INVENTARICES
100 Acero 4 55 50
101Solera 3/8x 21/2 " 29 0
102 Solera 1/2x21/2 " 17 0
103'Solera1/2x 2 " 6 0
104Solera5/8x 21/2 " 9 0
105Solera 3/8x 11/2 " 3 0
106 Solera1x 2 4 4 0
107 Solera3/4x 3 " 4 0
108'Solera de 3/4x 2 " 2 0
109'Solerade 1x 4 " 1 0
110Solera1/2x3 " 3 0
111 Angulos 1/4x 2 ” 7 0
112 Varilla cuadrada 1 " 3 0
113 Tubos que entre el col rol 1 " 3 0
114 Tornillo 3/4x 6 negros de grado " 177 0
115 Tornillo 5/8x 5 negros de grado " 138 0
116'Tcrni|\o3/4x 11/2 negros de grado ” 128 0
117‘(crni|\05/8x4negrosde grado " 138 0
118 Tornillo 3/4x 2 negros de grado " 156 0
119 Tornillo 5/8x 21/2 negros de grado " 78 0
120'i'ornil\o3/4x4negros de grado " 40 0

Fig. 5 Inventario de productos
Fuente: Elaboracion propia

En la figura 5 se muestra el funcionamiento del control de
inventario plasmado en Excel mediante las macros de
cddigo, descripcidn, entrada, salidas, stock minimo que se
debera de mantener para no dejar sin productos al
almacén, aunado a semaforizacién de las cantidades
existentes, con esto se pretende mantener una eficiencia
operativa 6ptima y satisfacer las demandas de los clientes
de manera oportuna al garantizar que los productos estén
disponibles cuando los clientes los necesiten [14]
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REQUISICION DE MATERIALES
No: -

[Emmuarz 1 [Feeha: ]
(e ) = )
[Hecibidow. ] [Emmpor: ]

Tabla 1 Requisicion de materiales
Fuente: Elaboracion propia

Con la finalidad de eficientizar las operaciones en
almacén, se elabora una tabla de requisicion de materiales
como se muestra en la tabla 1, para cualquier trabajador
gue desee obtener cualquier material de almacén, debera
presentar de manera obligatoria la requisicion

debidamente llenada y aprobada por el personal que
corresponda. De esta manera, se tiene un control de las
personas que se llevan material de almacén y las
cantidades para evitar extravio o robo del mismo.

Fig. 6 aplicacion de la metodologia 5’s
Fuente: Elaboracion propia

El proposito de implementar la metodologia 5’s, como se
muestra en la figura 5y 6, es mejorar la organizacion que
se tiene desde las oficinas de la empresa, hasta el almacén,
esta metodologia ayuda a la organizacion, limpieza y que
sea un area segura para el trabajador, ademéas de saber
donde esté cada cosa.

Se aplican las 5 “s” comenzando por Seiri (Clasificacion)
esta debe ser adecuada de conformidad con los elementos
de trabajo, ayudando a reducir el tiempo de busqueda,
disminuir el riesgo de accidentes y facilitar la toma de
decisiones [11], ademas del Seiton (Orden) que permite
encontrar un mejor lugar de trabajo, mayor eficiencia
operativa y reduce el tiempo de inactividad, debido a que
los empleados no tienen que buscar constantemente
herramientas o materiales [4]. Seiso (Limpieza) al
realizarse de manera regular reduce el riesgo de
enfermedades y lesiones relacionadas con el trabajo,
ademas de aumentar la moral de los empleados [12].
Seiketsu (Estandarizacién) ayuda a mantener la eficiencia
y mejora la calidad del trabajo, al tiempo que facilita la
formacion de nuevos empleados y la deteccién temprana
de problemas [6] La quinta y ultima “s” Shitsuke
(Disciplina) implica mantener y mejorar continuamente
de los estandares anteriores, por ende, es necesario que se
promueva un cambio cultural positivo, que permita
aumenta la productividad y mejora la calidad del
trabajo.[8].

MONITOREO DE ERRORES
(ANTES)

PMATERIAL MATERIAL
SOLCITADO DE SOUCITADO DE
MAS MENOS

SOBRANTES DE
MATERIAL NO
ENTREGADOS EM
TIEMPO

DESPERDICIOS MAL USO DE DESCONTROL DEL

MATERIALES STOCK

Gréfica 1: Monitoreo de errores
Fuente: elaboracion propia.

La gréfica 1 muestra las incidencias en los errores que se
cometieron en almacén, estos fueron detectados al inicio
del proyecto. Como se observa el de mayor incidencia es
el descontrol del Stock, por ello la necesidad de llevar un
control de inventario. El nivel 6ptimo de stock se basa en
factores como la seleccion de la demanda, el tiempo de
entrega de los proveedores y el costo asociado con la falta
0 exceso de stock [5]. Estos niveles estan estrechamente
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vinculados con la coordinacién y la colaboracion efectiva
entre los diferentes actores de la cadena de suministro, por
ende, el seguimiento y control del stock en tiempo real, lo
gue permite una respuesta agil ante cambios en la
demanda y evita problemas como la obsolescencia o la
falta de existencias [1]]

MONITOREO DE ERRORES
(DESPUES)

MATERIAL MATERIAL
SOLCITADODE  SOUCITADO DE
MAS MENCS

SOBRANTES DE
MATERIAL NO
ENTREGADOS EN
TIEMPO

Gréfica 2: Monitoreo de errores
Fuente: elaboracion propia.

DESPERDICIOS MAL USO DE DESCONTROL DEL

MATERIALES STOCK

La grafica 2 muestra los errores que se siguen cometiendo
en almacén, que es el de desperdicios, por ello, se deben
implementar medidas que ayuden a eliminar por completo
este tipo de error.

VIIl. CONCLUSIONES

En la Gltima década, el desarrollo de tecnologias como la
inteligencia artificial, el aprendizaje automatico y el
Internet de las cosas ha revolucionado la forma en que se
Ileva a cabo el control de inventarios. El control de Excel
en macros permite a las empresas recopilar y analizar
grandes cantidades de datos en tiempo real, lo que
proporciona una visibilidad mejorada de los niveles de
inventario, la demanda del mercado y los patrones de
compra de los clientes.

La implementacion de este control de inventarios
mediante macros ha permitido a las empresas optimizar
sus procesos de abastecimiento y pronéstico de la
demanda. Los algoritmos avanzados pueden analizar
patrones historicos de ventas, factores estacionales y otros
indicadores para predecir con mayor precision la
demanda futura y ajustar los niveles de inventario en
consecuencia.

La gestion eficiente de los inventarios puede ayudar a
reducir los costos asociados con el almacenamiento, el
mantenimiento y los riesgos de obsolescencia. Ademas,
una buena gestion de inventarios permite maximizar las
ganancias al evitar la falta de stock y la pérdida de
oportunidades de venta [9]. Esto ayuda a minimizar los
costos asociados con el exceso de inventario y la escasez
de productos, esto se traduce en una eficiencia de hasta el
85%.
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